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                                                          Priser og vilkår 
Skattefri Mobil 
Skattefri Mobilt Bredbånd 

 

Priser 
 

riser for Privatprodukte  samt Gen relle Betin elser - det ed småt r privatkunder. Ne-
 særlige pris ngelser for Skattefri Mobil. Priser er angivet i DKK inkl. moms. Der 

tages forbehold for trykf pl riser, henvise . 
 

Skattefri Mobil 
 
Der henvises til p
denfor er angivet

r e g  m - fo
er og beti

ejl. For o ysninger om udlandsp s til telenor.dk/udland

Grundpriser  
  

   

 Premium Premium+ All- sive inclu
Premium 

Uden telefon 
Premium+ 

Uden telefon 
All-inclusive 
Uden telefon 

Fast månedlig betaling med 
betalingsservice 129 kr.pr.md 299 kr.pr.md 499 kr.pr.md 99 kr.pr.md 259 kr.pr.md 449 kr.pr.md 

Inkluderede timer 3 6 Ubegrænset** 3 6 Ubegrænset** 

Minutpris udover inkluderet 
minutter 

0,79 0,79 - 0,79 0,79 - 

SMS takst 0,25 - - 0,25 - - 

SMS pris til udenlandsk mobil 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 

SMS kvittering 0,25 - - 0,25 - - 

MMS pris 2,50 2,50 - 2,50 2,50 - 

MMS pris til udenlandske 
mobilnumre 

3,50 3,50 3,50 3,50 3,50 3,50 

WAP minutpris 1,25 1,25 1,25 1,25 1,25 1,25 

Videotelefoni minutpris 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 

GPRS/3G pris pr. MB 10,00 10,00 10,00* 10,00 10,00 10,00* 

Opkaldsafgift 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

Opkaldsforsøgsafgift 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

Oprettelse & forlængelse af 
eksisterende abonnementer 

199,00 199,00 199,00 199,00 199,00 199,00 

Bindingsperiode 6 mdr. 6 mdr. 6 mdr. 6 mdr. 6 mdr. 6 mdr. 

Alle priser er oplyst i DKK inkl.. moms. 
* 5 MB er inkluderet i abonnementsprisen 
** Den første time af opkaldet er gratis - derefter takseres minuttaksten. 
 

 

Tillægsprodukter  

Skatte Fri SMS pr. måned 79,00 

Skattefri Surfer Extreme (incl. 10 GB) pr. måned 99,00 

Skattefri Yndlingsnummer pr. måned 49,00 
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                                                          Priser og vilkår 
Skattefri Mobil 
Skattefri Mobilt Bredbånd 

Priser 
 
Andre operatørers serviceydelser 

re 
 fra Danmark 

ter eller kald til indsamlinger med engangsbeløb f.eks. 150 kr. Un-
 tid gældende pris. Inkluderede minutter kan ikke benyttes til disse tje-

ler fra en mobiltelefon 
arer når du er i Danmark: 0 øre. 
i Danmark og særtjenester: 79 øre. 

r. viderestilling: Følger dit abonnement En modtager udenfor Danmark: 
dlandspris. 

Opkald foretaget fra en mobiltelefon til andre indenlandske operatørers servicenumre: 
70-numre: Gældende minutpris for dit abonnement, bortset fra evt. overtakserede num
80-numre: Gratis ved opkald
90-numre: Overtakserede kald til tjenes
dersøg derfor specifikt den til enhver
nester og vil blive takseret særskilt. 
 
Viderestilling af samta
Din telefonsv
En modtager 
Opkaldsafgift p
Telenors gældende u
 

Øvrige afgifter  

Rykkergebyr 100,00 

Genoprettelsesafgift 350,00 

Ændring af mobilnummer 99,00 

Erstatning af SIM-kort 99,00 

Overdragelse af abonnement (debitorskift) 99,00 

 
For priser på øvrige serviceydelser og afgifter henvises til telenor.dk. 
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                                                          Priser og vilkår 
Skattefri Mobil 
Skattefri Mobilt Bredbånd 

Vilkår 
 
 1  112 og gratisnumre 

Opkaldsafgift og opkaldsforsøgsafgift faktureres 
ikke til alarm 112 og gratisnumre. 
 

 2  WAP minuttakst 
WAP minuttakst er via Telenors gatew
ges anden g

ay. Br
ateway takseres almindelig minu

u-
t-

pris. 
 

 3  Månedlig abonnementsbetaling for alle 3 
abonnementer 
For Skattefri Mobil abonnementern
den månedlige abonnementsbetaling 
samtaleminutter indenfor Danmarks g
dan

e gæld
forbrug 
rænser 

ske mobilog fastnetnumre. Forbrug til 
fra Færøerne og Grønland er ikke omfattet 

r, at o
mt ove
kvitteri

v. IKKE er inkluderet i den månedlige b
taling. 

er 
af 
til 
og 
og 
p-
r-
n-
e-

takseres som udlandspris. Det betyde
kald, sms og mms til udenlandske sa
takserede numre, GPRS, wap og sms 
ger m

 
 4  Overførsel af resterende minutter 

Vi overfører ikke resterende minutte
måned (fakturaperiode) til en anden
ikke bruger alle de inkluderede min
måned. 

r fra 
, hvis 
utter p

én 
du 
r. 

 
 5  Skift mellem Telenor produkter 

Du kan ændre dit abonnement til andre Telen
 bindingsperiode 

 
ng 
 til 

or 
er produkter, når en evt.

udløbet. Bemærk dog, at evt. ubrugte sms,
mms og taletid vil bortfalde ved ændri
andet produkt. De vil ikke blive overført
nye produkt. 
 

til et 
det 

 6  Samtalens varighed (All inclusive) 
Din samtale må højst vare 1 time ad 
men det er helt i orden, hvis du ringer 
 

gange
op ige

n – 
n. 

 7  Tilmelding til Betalingsservice 
Såfremt abonnementet ikke betal

ingsSe
es via 

Betal rvice opkræves et gebyr på 39 kr. 
pr. faktura. Du kan tilmelde dig 
BetalingsService hos forhandleren eller via din 
bank. Bemærk, at der kan gå op til syv uger 
førend BetalingsService har behandlet din 
tilmelding, og at det lave abonnement først 
træder i kraft på dette tidspunkt. Du skal beta-
le din faktura via girokortet, indtil betaling 
fremgår af be talingsoversigten. Du kan også 
vælge at fortsætte med at få din faktura til-
sendt mod et tillæg på 39 kr. til dit abonne-
ment pr. måned. 

8 
 8  Særlige forhold ved Forbrugskontrol 

Har du et Skattefri Mobil ab
kluderede minutter/forbrug,
mærksom på, at hvis du en
brugskontrolgrænse, vil der
udgående trafik. Herunder 
ringe for de evt. resterende 

onnement med in-
 skal du være op-
 måned når din for-
 blive lukket for al 
muligheden for at 
inkluderede minut-

ter, ringe for 0 kr. eller sende Fri SMS. Du skal 
hæve Forbrugskontrolgrænsen 

der igen. Husk blot 
des også er muligt 

i dette tilfælde 
for at benytte disse mulighe
at alt øvrigt forbrug såle
igen. 

 
 9  Overordnet for abonnementet 

Telenors produkter er kun 
ikke udnyttes kommercielt
ves/sælges til tredjepart. P
benyttes i forbindelse med a
mobiltelefoner, hvilket ude
duktet i eksempelvis GSM-
ske opkaldsmaskiner, til o
mer, tekniske installation
Overtrædelse heraf er en v
delse af aftalen og dit SIM-
lukket uden varsel. Telenor fa
af abonnementsafgift mv. i 
riode, uanset at SIM-kortet 
trædelse af denne bestemm
hed for at få genåbnet SIM
fremover ikke anvender SI
disse betingelser. Ved opr

til eget brug og må 
 eller videregi-

rodukterne må ikke 
ndet hardware end 

lukker brug af pro-
gateways, automati-
vervågning af alar-
er eller lignende. 
æsentlig mislighol-
kort vil derfor blive 

stholder betaling 
en evt. bindingspe-
er lukket pga. over-
else. Du har mulig-
-kortet, såfremt du 

M-kortet i strid med 
ettelse af eller kon-

vertering til et Skattefri Mobil abonnement vil 
til at stå som ejer af 

 at overdragelse ud 
 abonnementet skal 
 Det faste abonne-
eden, der trækker 
n, hvorved skatte-
er det faste abon-
l brugeren af abon-

mentet. 
 

virksomheden komme 
abonnementet. Det vil sige
af aftalen eller opsigelse af
foretages af virksomheden.
ment faktureres til virksomh
beløbet i brugerens bruttolø
fordel opnås. Forbrug udov
nement faktureres direkte ti
ne

 10  Forbrug til og fra udlandet (roaming) 
Når du tager din mobiltelefon med dig til udlan-
det, er der forskellige priser alt efter, hvilket land 
du er i. Hvis du ringer fra Danmark til udlandet 
gælder også forskellige priser, alt efter hvilket 
land du ringer til. Du kan på telenor.dk altid se 
de aktuelle priser. Benytter du din mobiltelefon i 
udlandet til opkald, sms, mms, WAP mv., gælder 
Telenors til enhver tid gældende udlandspris fra 
det besøgte land.  
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                                                          Priser og vilkår 
Skattefri Mobil 
Skattefri Mobilt Bredbånd 

Vilkår - fortsat 

 
Når du besvarer et opkald i udlandet e
tager sms mv., vil du blive opkrævet 
udlandspris til det besøgte land. Be
ved opkald mellem to danske mo

ller mod-
gældende 
mærk, at 

biltelefoner i 
ræves begge telefoner udlands-

mark og 
. 

udlandet opk
pris. Den ene betaler for opkald til Dan
den anden for modtagelse fra Danmark

 
 11  Gratis Services 

Alarmopkald (112), Telenor Tast-Selv-Service 
 til disse 
 tillægges 
is. 

(80 29 50 50). Opkald fra udlandet
servicenumre er ikke gratis, men skal
den til enhver tid gældende udlandspr
 

 12  Mobilpakke 
Har du valgt at købe Mobilpakke i forbindelse 
med køb af telefon, vil du blive opkrævet 200 
kr. per måned over 12 måneder via din brutto-
løn. Herefter bortfalder opkrævningen automa-
tisk. 
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                                                          Priser og vilkår 
Skattefri Mobil 
Skattefri Mobilt Bredbånd 

 

Skattefri Mobilt Bredbånd 

 

Priser 
 

Skattefrit Mefrit Mobilt Bredbånd 
r henvises til priser for Privatprodukter samt Generelle Betingelser - det med småt - for privatkunder. Ne-

denfor er angivet særlige priser for Skattefrit Mobilt Bredbånd. Der tages forbehold for trykfejl. Alle priser er 
oms. 

obilt Bredbånd 
r henvises til priser for Privatprodukter samt Generelle Betingelser - det med småt - for privatkunder. Ne-

denfor er angivet særlige priser for Skattefrit Mobilt Bredbånd. Der tages forbehold for trykfejl. Alle priser er 
oms. 

DeDe

oplyst i DKK inkl. m
 

oplyst i DKK inkl. m
 
  

  

Grundpriser Skatte  Bredbånd 199 fri Mobilt Skattefri Mobilt Bredbånd 299 
Oprettelse 199,00 199,00 

Abonnement pr. måned 199,00* 299,00** 

Maksimal downloadhastighed 2 Mbit 7,2 Mbit*** 

Maksimal uploadhastighed 384 Kbit 1,4 Mbit 

B ndingsperiode i 6 mdr. 6 mdr. 
* Sammen med kø
**Sammen med kø
***Telenor starter p

b af Bredbånd er prisen 99 kr. 
b af Bredbånd er prisen 149 kr. 
å at lancere 7.2 fra og med 4. kvartal 2009. 7,2 Mbit/s giver brugerne adgang til hastigheder på op til 4-5 Mbit/s. 

Hvo n  

 

rdan dækningen udbygges i dit område kan følge på dækni

 
 

gskortet på telenor.dk

 

Vilkår 
1  Anvendelsen af Mobilt Bredbånd i    
udlandet 
Abonnementet omfatter forbrug på Tele
Danmark, og ligesom med mobiltelefoni
være dyrt at bruge det mobile bredbånd

lgt at beskytte vore

nors n
 kan d
 i udla
s privat-

et i 
et 
n-

det. Derfor har vi va
kunder og spærret for adgangen. 
 
2  Ansvar 
Telenor er udelukkende ansvarlig for data i eget 

enet og udstyr. Telenor udøver ingen indfl ydel-
r  internettet eller kundens 
æ  kundens Intranet). 

varlig for skader og tab, 
som kunden måtte lide som følge af opkoblingen  

ttet. til og anvendelsen af interne
 
3  PC-pakke 
Har du valgt at købe PC-pakke ifm. køb af en mi-
ni-PC, vil du blive opkrævet 200 kr. per måned 
over 12 måneder via din bruttoløn. Herefter bort-
falder opkrævningen automatisk. 
 
4  Mobilt Bredbånd og Bredbånd 

tel
se på elle kontrol med
eget netv rk (eksempelvis
Telenor er derfor ikke ans

Har du Bredbånd hos Telenor og opretter Mobilt 
Bredbånd skal du kun betale halv abonnementsaf-
gift for Mobilt Bredbånd 
produkterne. 
Grundpriser 

 
 
 
 
 
 
 
 
Telenor A/S Telefon: 72 120 000 
Skelagervej 9 Fax: 72 127 832 
9000 Aalborg E-mail: telenor.dk/kontakt 
CVR 19433692 Web: www.telenor.dk 

 
 


